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Matsvinn och matdonationer dr tvd ndra
sammankopplade frdgor som har stor pdverkan
pd miljon, ekonomin och mdnniskors vdlfdrd. Hdr

plockar en medlem en matkasse pd Stadsmissionen.

Darfor ar donationer
av Llivsmedel viktiga

Matsvinn ir ett stort globalt problem som paverkar
miljon, ekonomin och ménniskors vilfiard. Trots
detta kastas arligen enorma méngder dtbar mat

i Sverige, mat som skulle kunna anvéndas for att
féda ménniskor i behov. Donationer av mat ar en
viktig del i att minska matsvinnet och samtidigt
lindra situationen for ekonomiskt utsatta individer
och familjer.

Enligt Naturvardsverkets rapport Livsmedels-
avfall i Sverige uppkommer cirka 1,2 miljoner ton
livsmedelsavfall varje ar. En stor del av det ir svinn.
Uppskattningsvis uppkommer mer &n 400 000 ton
livsmedelsavfall inom producent-, grossist-,
leverantors- och butiksleden arligen. Under 2023
donerades cirka 9 500 ton mat till matbanker som
formedlade den till manniskor i utsatthet. Det finns
manga organisationer inom civilsamhéllet som
omfordelar 6verskottsmat till dem som behover den
mest. Och det finns en stor utvecklingspotential for
att donera mer mat som i dag blir svinn.

Matfattigdom &r ett verkligt och vixande problem
i Sverige, dir manga ménniskor kimpar for att
fa tillrdckligt med mat och néring, framfor allt
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pa grund av ekonomiska begrinsningar. Detta
paverkar inte bara hilsan utan #ven utbildning,
sociala relationer och livskvalitet. Ett matst6d
lindrar i en utsatt situation.

Genom att utéka och forbittra samarbetet mellan
foretag i livsmedelsbranschen och organisationer
som arbetar med att omf6érdela mat kan vi 6ka
mingden matdonationer i Sverige och minska mat-
svinnet avsevirt. Okad medvetenhet om matsvinn
och politiska initiativ som stodjer matdonationer ir
viktiga for att na detta mal.

Att donera mat skulle faktiskt kunna 6ka lonsam-
heten i livsmedelsféretag. Aven om maten inte
ger nagon intikt undviks framfor allt personal-
kostnader som hade uppkommit for att prissdnka
och mirka om produkter, eller for att sortera avfall.

Sammanfattningsvis: matsvinn och mat-
donationer dr tva nira sammankopplade fragor
som har stor paverkan pa miljén, ekonomin och
maénniskors vilfird. Genom att 6ka mingden mat-
donationer i Sverige kan vi tillsammans jobba for
att na FN:s hallbarhetsmal och bidra till social,
ekologisk och ekonomisk hallbarhet.


https://www.naturvardsverket.se/data-och-statistik/avfall/avfall-mat/
https://www.naturvardsverket.se/data-och-statistik/avfall/avfall-mat/
https://atbart.org/atbart-lanserar-matbanksrapporten-1/
https://atbart.org/atbart-lanserar-matbanksrapporten-1/
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Om denna handbok

Det hiir iir del 2 av handboken. Den vinder
sig till producenter, grossister och leverantorer
som regelbundet star med ett 6verskott av
forpackade livsmedel eller frukt och gront som
riskerar att bli matsvinn.

Vi beskriver hur foretag kan jobba med sina
interna rutiner och samarbeta med matbanker for
att sikerstilla att mat som inte léingre kan siljas
nar ménniskor i behov i stéllet for att bli djurfoder,
biobriinsle eller matsvinn.

Denna del riktar sig ocksa till stora matbanker
som har logistikkapacitet att snabbt omfordela
stora volymer 6verskottslivsmedel till médnniskor
i behov. Vi beskriver vilka grundfoérutséttningar
som ska vara pa plats for att kunna samarbeta med
aktorer i producent-, grossist-och leverantorsledet.
Vi presenterar forslag pa hur stora matbanker
kan organisera sig for att béittre motsvara
livsmedelsbranschens behov och 6nskemal.

Slutligen presenterar vi exempel pa logistik-
samarbeten som skapar forutsittningar for att mer
mat kan doneras pa ett effektivt sétt.

Handboken &r framtagen under aren 2022 till
2024 genom intervjuer med storre matbanker och
foretag inom livsmedelsbranschen samt erfarenheter
fran Stadsmissionens arbete med matdonationer.
Antalet samarbeten har 6kat kraftigt under dessa
ar och projektgruppen har kunnat identifiera flera
framgangsfaktorer som finns med i denna handbok.

Del 1 av handboken handlar om lokala samarbeten
mellan matbutiker och mindre matbanker.

FOREBYGGA

DONERA

BIOBRANSLE

FAKTA

Resurshierarki for livsmedel (ovan)

| ett hallbart livsmedelsystem ska
resurserna anvandas pa ett optimalt

satt. Resurshierarkin for livsmedel ger
vagledning till hur den som hanterar mat
bor prioritera for att minska matsvinnet
och bidra till att na FN:s hallbarhetsmal om
att halvera matsvinnet innan 2030.

FAKTA

Vad dr en matbank?

En matbank ar en aktér som tar emot
overskottslivsmedel fran livsmedels-
branschen och formedlar till verksamheter
som jobbar med manniskor i utsatthet.

| de flesta europeiska lander ar mat-
banker en egen organisation som bara
jobbar med att formedla 6verskotts-
mat. | Sverige drivs de daremot ofta av
organisationer som bade driver matbank
och férmedlar maten till malgrupperna,
pa olika satt och via olika verksamheter.
Exempelvis som maltider i sociala
verksamheter, genom matkassar eller via
sociala matbutiker.

Matbanker kan vara stora och sma.
| vissa fall forser matbanken ett fatal
sociala verksamheter med mat. | andra fall
handlar det om stora logistiksystem med
egna bilar, lager och manga mottagare.
| vissa fall sker donationssamarbeten
direkt mellan en butik och en social
verksamhet.

Sveriges stadsmissioner driver en
nationell logistik for matdonationer som
dagligen hanterar tonvis av 6verskottsmat
och fordelar donationer mellan Stads-
missionens tio matcentraler i landet.

Atbart driver Svenska matbanks-
natverket och stodjer och kvalitetssakrar
mindre matbanker i hela landet.



https://www.ivl.se/projekt/samarbete-for-minskat-matsvinn/publikationer/publikationer/handbok-for-donationer-av-livsmedel.html
https://sverigesstadsmissioner.se/
https://atbart.org/
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Overskott av frukt och gront blir ofta matsvinn, men
kan doneras i stdllet.

Producenter, grossister
och leverantorer

I dag finns det stora matbanker som pa ett sikert
och effektivt sitt kan hantera donationer av
overskottslivsmedel fran producent-, grossist- och
leverantérledet och férmedla maten till ménniskor
i behov i stora delar av landet (se karta sidan 13).

Ett enkelt sitt att inleda ett donationsarbete dr
helt enkelt att kontakta nirmaste matbank som kan
hjélpa er att skapa rutiner fér donationsprocessen.

Att som foretag jobba effektivt med att minska
sitt matsvinn genom att donera den mat som inte
gar att sdlja kriver ofta strategiska beslut, tydlig
kommunikation och nya rutiner. Framfor allt inom
stora foretag som har anlidggningar pa flera orter
ilandet.

Lika viktigt 4r det att formedla besluten inom
hela organisationen, sérskilt till dem som jobbar
operativt och med livsmedel som riskerar blir
svinn, till exempel silj- och orderlidggning, logistik
och kvalitet. Slutligen géller det att f6lja upp
effekterna av arbetet och pa sikt anvinde resultaten
iintern och extern kommunikation.
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Varfor uppkommer matsvinn?

Aktorer i producent-, grossist- och leverantorsledet
star regelbundet med férpackade produkter eller
partier med frukt och gronsaker som riskerar att bli
svinn. Det dr livsmedel som gar att dta, men inte att
sdlja. Orsakerna kan variera, ofta handlar det om
overproduktion, 6verlager eller skadade produkter.

Overproduktion och 6verlager kan exempelvis
uppkomma pa grund av hégtider, att en ny produkt
inte gick sa bra som véntat, att grillsisongen blev
kortare dn beridknat eller att en séljprognos inte
slog in.

En med ledningen forankrad rutin dér sélj- och
orderldggningsavdelningen pa férhand vet nir en
produkt inte lingre gar att sélja och far doneras,
kan leda till att mer mat doneras. Det kan vara nér
det &r en viss tid kvar till bist fore-datum eller nér
forsdljningspriset blir tillrickligt lagt.

Overproduktion och éverlager uppkommer
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frekvent inom de flesta livsmedelsforetag och det
kan med fordel skapas en fast donationsrutin for
detta.

I producent- och leverant6rskedjan kan ett
overskott ofta identifieras langt innan produkten
nar bist fore-datum.

I grossistledet handlar det ofta om ett mer

regelbundet svinn dér produkterna har kortare bést
fore-datum. Hér kan en fast och frekvent rutin med

veckovisa donationer vara mest effektiv.

Det dr en framgangsfaktor att jobba proaktivt
och tinka in donation som mgjligt alternativ
tidigt i processen. Det 6kar chansen att produkter
som riskerar att bli svinn hinner doneras. Stora
matbanker kan himta flera ganger i veckan, vilket
underlittar for féretaget som snabbt far avsittning

for sina 6verskottsprodukter och kan frigora yta pa

lagret.

Mindre kvalitetsavvikelser kan innebéra att
produkter har fatt fel férpackning (till exempel
att tomatsoppan hamnade i sparrissoppans
forpackning), fel mirkning (exempelvis kaffe
som saknar en hallbarhetsmirkning), fel datum-
mirkning, fel viktangivelse eller har nagon miss
i innehallsforteckningen.

Vid fel forpackning har matbanker mojlighet
att mirka om produkten eller pa annat sitt se till
att slutanvindaren far rétt information dér det &r
relevant.

Kvalitetsavvikelser kopplat till smak eller
konsistens, dir det finns en varuméirkesrisk
i att slutanviindaren upplever att

EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

Integrera donation vid reklamationer
i avtal mellan leverantér och kund

| reklamationsarenden finns det en
varudgare och en kund som reklamerar
produkten. Reklamationer uppstar
oftast pa frukt och gront, pa kylda samt
frysta produkter som inte haller ratt
temperatur.

Aven om produkterna inte klarar
kvalitetskraven for forsaljning i butik
kan de ofta dtas och darmed doneras,
om man agerar snabbt. Ofta vill
leverantoren inte ha tillbaka reklamerade
produkter, de star kvar pa kundens
lager. Eftersom kunden inte har mandat
att donera dem blir resultatet att de till
slut slangs och att varuagaren betalar
destruktionskostnaden.

Genom att skriva in en tydlig rutin
i leverantorsavtalet som satter en kort
tidsram for nar leverantdren senast ska
hamta de reklamerade produkterna och
att de efter denna tidpunkt far doneras,
sakerstaller man en snabb och effektiv
process for donation.

produkten inte lever upp till férvintningarna, kan
matbanken hantera genom att produkten enbart
formedlas till sociala verksamheter dér anstéllda
kockar tillagar, kvalitetssikrar och serverar maten.

Motivation, strategi och mal

Oberoende av vilken position man har inom
foretaget kan man bidra till att matsvinn doneras.
Ofta kan man griva dir man star.

Jurister kan titta 6ver leverantorsavtal och se om
de tar hojd for donation vid reklamationer. Personer
som jobbar med hallbarhet kan undersoka hur och
var matsvinn uppstar inom organisationen. Om
foretaget har ett donationssamarbete kan man som
kommunikat6r skapa engagemang genom att sprida
information om detta inom organisationen.

Alla kan stélla fragan hur matsvinnet hanteras
i dag. Inte sillan har donationsarbeten initierats
av eldsjilar inom foretaget, ofta av en person som
jobbar operativt pa lager eller med forséljning och
har insyn i att mat som gar att 4ta kastas i onddan.

Om donationsarbetet ska bli langsiktigt och
helhetsorienterat, framfor allt inom stora foretag,
krivs det att ledningen tar ett aktivt beslut,
skapar en strategi och sitter tydliga mal for hur
matdonationer ska leda till minskat matsvinn.

Det dr ocksa viktigt att malen kommuniceras
internt och externt samt att de foljs upp pa
ledningsniva i samband med 6vriga uppf6ljnings-
rutiner.

Nir beslutet dr forankrat pa ledningsniva kan
man skapa ritt forutsittningar och engagemang
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inom alla berérda avdelningar och pa operativ
niva. Borja med att identifiera var och nir svinnet
uppkommer, skapa processer for nér olika typer
av produkter kan doneras, identifiera alternativ-
kostnaderna till donation (lagerkostnader,
kassationskostnader) och sitt KPI:er och rutiner for
att f6lja upp dem. Involvera girna kommunikations-
avdelningen och synliggér mal och resultat internt
och pa sikt ocksa externt.

Attinleda ett donationssamarbete dr som alla
andra nya initiativ ett forindringsarbete. Det
kan leda till nya arbetsrutiner och kan upplevas
som merarbete for vissa funktioner. Men ofta dr
det de forindrade rutinerna som ér den storsta
utmaningen. Om man investerar tid vid starten
och ser till att integrera donationer i féretagets
befintliga processer och rutiner blir arbetsbérdan
for de involverade parterna minimal.

Forutsittningar, engagemang och viljan att hitta
nya losningar hos dem som jobbar operativt och
dagligen hanterar matsvinn ir viktigt for att fa det
praktiska samarbetet med matbanken att fungera.
Och nir det vil fungerar kan donationsarbetet
skapa stolthet 6ver foretagets hallbarhetsarbete och
samhillsengagemang bland de anstéllda.

Mandat, organisation och arbetsprocess

Ett siitt att skapa ett effektivt donationsarbete &r att
identifiera en roll med tydligt mandat att ansvara
for donationer och utférsiljning av riskvolymer.
Skapa ocksa en tydlig process vid svarbedomda fall
och utse personer fran marknad, silj och kvalitet

Reklamationer uppstdr ofta pd frukt och gront.
Avtala med leverantdren ndr sadana produkter senast
ska hdmtas, sd de kan doneras sd snart som majligt
efter den tidpunkten.

som snabbt kan gora en bedémning vid behov.

Integrera hanteringen av donationer i foretagets
befintliga processer i sa stor utstrickning det gar.
Stora matbanker kan ofta hanteras som vilken
kund som helst i affirssystemet. Genom att ligga
in matbanken som kund i systemet blir donations-
processen precis som en forsiljningsprocess, med
undantaget att priset pa fakturan sétts nira O kr.

Be matbankerna om st6ttning i att ta fram
rutinerna, de dr vana att hjilpa foretag. Boka in
periodiska avstimningar och besok varandras
verksamheter. En tét dialog ger ett stort mervirde
i smidigare rutiner sa att mer mat kan doneras och
komma fram i ett sddant skick att den gor storst
nytta fér mottagande verksamheter.

Undvik interna hinder och malkonflikter

Det kan finnas interna rutiner som gor att matsvinn
inte doneras. Det ir viktigt att se 6ver sina rutiner
och undanréja eventuella interna hinder.

Ett exempel ir att donationer inte blir av pa
grund av transportkostnaden, trots att det kanske
kostar mera att slinga och destruera maten 4n
att transportera den till nirmaste matbank. Men
pa grund av att kostnader for logistik och avfall
ofta ligger pa olika budgeter kan det bli stopp
for donationer trots att de kan gynna foretaget
ekonomiskt och bidra till 6kad hallbarhet.

Det hiinder ocksa att donationer inte sker efter-
som de paverkar foretagets forséljningsmal och
sdljarnas provisioner. Donationer registreras i vissa
fall som forsiljning utan intékt vilket paverkar
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forsédljningssiffrorna negativt, medan kassationer
inte ingar i forsiljningsstatistiken och ddrmed inte
paverkar siljarens eller avdelningens resultat alls.

Riskhantering

Att bérja donera produkter till en matbank kan
inledningsvist kéinnas riskfyllt.

En oro kan vara om matbanken kan hantera
maten sidkert och garantera att den inte hamnar
hos fel aktor. Se till att alltid samarbeta med en
matbank som kan dokumentera rutiner for siker
livsmedelshantering, obruten kylkedja, system for
egenkontroll och rutiner vid produktlarm. Och som
samtidigt kan garantera att maten hamnar déir den
r tinkt och behovs.

Nér det handlar om att donera produkter med
kvalitetsavvikelser som handlar om smak eller
konsistens ir det viktigt att kvalitetsavdelningen &r
involverad i bedémningen. Som varuméirkeséigare
kan man kréva att maten inte erbjuds direkt till en
slutkonsument, utan enbart i sociala verksamheters
kok dir professionella kockar kvalitetssikrar
produkterna.

Att inte donera kan ocksa innebéra risker.

Att slinga mat eller lata den bli djurmat kan fa
konsekvenser for foretagets anseende. Allmén-
hetens 6kade kinnedom om matsvinn och mat-
banker gor att folk forvéntar sig att 6verskottsmat
i forsta hand doneras till matbanker framfér att
hamna ldngre ner i Resurshierarkin for livsmedel.

Samarbete med matbanker kan stdrka foretagets varumdrke.
i Stockholm.
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E Konsumenter matkostnader
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Resurshierarkin i relation till affaren

Overskottsmat riskerar alltid att bli matsvinn.
Beroende pa vilket parti livsmedel som blivit 6ver
skiljer sig mojligheterna att hantera det enligt
resurshierarkin (ovan till véinster). Forpackade
livsmedel kan i manga fall séljas till reducerat
pris. Om maten i stéllet blir matsvinn tillkommer
en kostnad for transport och separering av mat
och férpackning. Donation dr da att foredra av
ekonomiska skil, men dven for den sociala nyttan.

Om 6verskottet bestar av storre méngder
oférpackade livsmedel kan det ga att sélja till
foder eller biobrinsleproduktion, men med en
transportkostnad. Omvandling till annan produkt
kan i stillet ge en 6kad intdkt.

Malgrupperna skiljer sig at for olika livsmedel

och processer. Prisreducering och donation &r
oftast mojligt for alla livsmedelsforetag, medan
omvandling férmodligen dr mer goérbart hos
producenter och viss man i butikers delidiskar.
Prisreducerad mat till konsumenter kan konkurrera
med fullprisprodukter. Donerade livsmedel

gar till en annan malgrupp och undviker den
konkurrensen.

Intékter och kostnader paverkas av hur
6verskottsmat hanteras, men pa olika sitt for olika
malgrupper. Till exempel kan matdonationer
forenkla vardagsekonomin fér ménniskor
i matfattigdom betydligt mer &n vad féretag sparar
i minskade avfallskostnader.

”Det dr en hygienfaktor
att donera overskottsmat!

I dagens samhadille kan vi inte ldngre
forbise vikten av att anvdnda fossilfria
transporter eller kasta mat.

Det dr svdrt att hdvda att vi
inte kdnner till dessa
problem lingre.”

Hallbarhetschef
hos livsmedelsproducent
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Affarsnytta vid donation

Att genom donation minska sitt matsvinn skapar pa

olika sitt virde och affirsnytta for féretaget.

Kunder och investerare kraver hallbarhet

Att donera mat som inte gar att silja r ocksa ett
sdtt att m6ta dagens och framtida kunders krav pa
att foretag ska agera hallbart. Matsvinn bidrar till
8 procent av virldens klimatpaverkan och kommer
att viicka kéinslor hos kunder under 6verskadlig
framtid. Lagg dartill ett 6kat intresse fran
investerare i att finansiera hallbara foretag.
Genom att donera produkter som riskerar att
bli svinn bidrar féretaget till bade social och
miljoméssig hallbarhet och paverkar flera av
FN:s hallbarhetsmal positivt: 1. Ingen fattigdom,
2. Ingen hunger, 3. God hilsa och vilbefinnande,
12. Hallbar konsumtion och produktion, samt
13. Bekdmpa klimatfordndringarna.

Engagerad personal

Genom att donera 6verskottsmat for att lindra
matfattigdom och undvika matsvinn bygger
foretaget en bild av sig som en attraktiv arbets-
givare. Detta kan 0ka personalens engagemang,
vicka deras stolthet 6ver sig sjdlva och sin
arbetsplats och forenkla rekryteringen av nya
medarbetare.

For manga foretag dr employer branding av
stor betydelse for att rekrytera och behalla
kompetent personal. Att kiinna stolthet 6ver det

INGEN
FATTIGDOM

Tl

2 i
({4
W

HALSA OCH
VALBEFINNANDE

\ 4

1 HALLBAR
KONSUMTION
OCHPRODUKTION

O

( BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
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egna varumirket dr samtidigt en central del av
foretagets kultur. Samarbeten med matbanker kan
bidra till att stidrka foretagets varumirke genom
att man visar engagemang och ansvarstagande for
samhillet, vilket i sin tur kan vara betydelsefullt
och 6vertygande for konsumenterna.

Minskade kostnader

Att donera 6verskottsmat kan vara billigare &n att
hantera det som avfall, beroende pa hur donations-
samarbetet och transportupplidgget ser ut. Att

som producent, grossist eller leverantor bli av

med forpackat livsmedelsavfall innebér dels en
transportkostnad till avfallsanliggningen, dels en
hanteringskostnad.

Avfallsforordningen som tridde i kraft
1januari 2024 innebér att maten ska skiljas fran
forpackningen sa férpackningen kan atervinnas.
Matavfallet skickas normalt sett till biogas-
produktion. Att lata personalen témma foérpack-
ningar tar extra tid och blir ddrmed en kostnad
ut6ver avfallsbolagets eller kommunens avgifter fér
borttransport.

Det finns mojlighet att s6ka dispens fran
kommunen for att gora denna sortering pa
foretaget, men i sa fall maste de fulla férpack-
ningarna transporteras till avfalls- eller ater-
vinningsbolag som kan témma dem och som i sin
tur tar betalt fér hantering och transport.

Oforpackade restprodukter kan ibland siljas for
biogasproduktion, men det innebér niistan alltid en
kostnad att limna férpackade livsmedel som avfall.
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Har rullar raddad mat
som gor skillnad for

manniskor och miljon.

“BORGS
= MISSION

Att donera mat som inte gdr att sdlja dr ett sdtt att méta kundernas krav pd att foretag ska agera hallbart.

Matcentralen i Géteborg dr redo for en leverans.

Att ligga i framkant
kan minska risk For reglering

Klimatomstillningen gar for langsamt och om
inte branschen agerar kan det leda till framtida
regleringskrav och lagstiftning.

Risken for negativ publicitet och i forlingningen
en finansiell risk for féretaget 6kar i och med
EU:s nya lagstiftningar CSRD och ESRS. Lagarna
aldgger storre foretag att gora detaljerade hallbar-
hetsredovisningar. Varen 2024 ir sektorsspecifika
standarder inte faststillda, men det dr sannolikt

att sdrredovisning av matsvinn kommer att inga.
Donerade livsmedel kan dven bli en datapunkt
irapporten, varpa det blir tydligt hur hallbart
foretaget agerar.

EU-parlamentet har lagt fram forslag pa bindande
mal fér minskat matsvinn till medlemsldnderna.
Aven det kan f3 stater att infora regleringar som
branschen inte vill ha, om inte branschen kan visa
att frivilliga initiativ dr effektiva.

I exempelvis Norge har utvecklingen mot de
nationella malen inte gatt tillrdckligt fort. Klimat-
och miljéministern samt ministern for lant-
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”Den sociala
nyttan dr jdtteviktig
for personalen, de vill att
varorna kommer fram pa ett
snyggt sdtt. Ndr vi far feedback
om att det vi donerat ndtt fram
till en mottagare blir personalen
extra stolt och glad.”

Lagerchef
hos grossist

bruk och mat har tillsatt ett matsvinnsutskott
som har foreslagit 33 atgérder som ska leda
till minskat matsvinn. Forslag pa atgérder ar
bland annat ett aktsamhetskrav som kréver att
foretag gor riskbedomningar och implementerar
anpassade atgéirder fér att minska matsvinn i egen
verksamhet och 6ver hela virdekedjan. Ett annat
forslag dr donationsplikt for livsmedelsindustri och
grossister.

Att som bransch ligga i framkant kan leda till att
lagstiftning inte alls behdvs, men ocksa att man ar
redo nir nya direktiv och lagar trider kraft.

Battre uppfdljning
ger mindre dverproduktion

Nir ett foretag tar fram rutiner for att donera,

rent praktiskt och i affarssystemen, blir det

synligt vad som producerats men inte gatt att sélja.
Erfarenheter visar att donation av 6verskottsmat pa
sikt d&ven kan minska 6verproduktionen och pa sa
sétt 6ka lonsamheten.
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»Vi trodde linge
att det var billigare att
forstora livsmedel dn att donera,
men ndr vi faktiskt gjorde en
utrdkning visade det sig att dessa
antaganden var felaktiga.
For oss blev det
billigare att donera.”

Hallbarhetschef
hos livsmedelsproducent

Merkostnader vid donation

Donationer av livsmedel kan ocksa vara for-
knippade med 6kade kostnader eller resursbehov
inom specifika avdelningar.

Extra arbetstid

Att borja jobba med donation som prioriterad rutin
for att minska sitt matsvinn kréver ett strategiskt
arbete, en analys av var och hur svinn uppkommer
inom organisationen och en utveckling av rutiner
kopplade till féretagets affirssystem.

Det behovs ocksa ett férdndringsarbete inom
vissa delar av organisationen for att implementera
rutinerna, f6lja upp samt koppla dem till intern
och extern kommunikation och féretagets
hallbarhetsarbete. Detta kan inledningsvis kréva
extra resurser av vissa medarbetare, men nir
rutinerna vl dr pa plats bor de inte kriva mer
arbete #n annan hantering av svinn och avfall.

Transportkostnader

Livsmedelsforetag som befinner sig langt ifran en
matbank eller vill donera mycket stora volymer
kan beh6va betala for transporten av maten till
matbanken, vilket 4r férknippad med en kostnad.
Men ofta medfor dven alternativet en kostnad.

Det finns féretag som rapporterar om en
95-procentig minskning av sitt matsvinn nér de
har borjat donera sitt 6verskott. Detta innebér dven
stora besparingar for avfallshantering.
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EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

Maten kan doneras 40 mil bort
i stdllet for att kastas

Ett skanskt livsmedelsforetag har fatt
dispens fran sorteringskravet och anlitar
ett lokalt avfallsbolag for att hamta och
separera forpackningar fran innehall.
Transportkostnaden ar cirka 800 kronor/
timme medan hanteringen av avfallet
kostar 1 000 kronor/ton.

Vi utgar fran att foretaget har 2 ton
kylda livsmedel som hade kunnat
doneras — ett mycket vanligt exempel.

Det tar tva timmar att transportera
lastpallarna fran foretaget till avfalls-
anlaggningen. Da kostar destruktionen
totalt cirka 3 600 kronor exklusive moms.

For samma pris kan man via
ett transportnatverk frakta 2 ton
(motsvarande fyra pallar) kylda livsmedel
upp till 40 mil. Stérre matbanker finns
ofta inom det avstandet.
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Storre matbanker

I dag finns det matbanker som kan hantera stora
volymer. De samarbetar med aktorer i producent-,
grossist- och leverantorsledet i stora delar av landet,
och finns framfor allt i de storre stdderna déar
behoven ir stora.

Det ska vara sdkert och enkelt att donera

Alla livsmedelsforetag ir olika, séljer olika typer

av produkter och har olika processer och sétt

att hantera livsmedel som riskerar att bli svinn.

For att vara en attraktiv samarbetspartner for

livsmedelsféretagen ska matbanken kunna

erbjuda foretagsanpassade uppliagg fér donation,

kunna himta eller ta emot 6verskottslivsmedel

regelbundet och vara flexibla och 16snings-

orienterade i akuta fall.

Vissa grundférutsittningar ska alltid vara pa plats:

¢ Siker livsmedelshantering med obruten
kylkedja, egenkontrollprogram och rutiner vid
produktlarm, bade i den egna verksamheten och
hos organisationer som matbanken levererar till.

e Maten ska hamna ritt, den ska na den tilltinkta
malgruppen. Matbanken ska sékerstilla kvaliteten
i det sociala arbetet i sin verksamhet och hos
Ovriga mottagare och vara transparent i kriterier
och rutiner for hur maten nar malgruppen.

¢ Snabb och smidig dialog med livsmedels-
foretaget. Det ska finnas en sjilvklar kontaktvig
till matbanken och aterkopplingen ska vara
snabb. Kommunikationen ska inte vara person-
beroende och det ska finnas personal som svarar
dven under semestertider.
o Logistikrutinen ska vara pa plats. Oavsett
om foretaget levererar till matbanken eller om
matbanken ansvarar fér upphdmtningen ska
transporten kunna planeras och bokas direkt.
Det &r dven en fordel om matbanken ir ansluten
till ett retursystem for plastbackar, plastpallar och
Europapallar (SRS och POS). Da finns det ingen risk
att foretaget faktureras for pallar eller backar som
maten transporteras i och da fortsitter de att vara
en del av det cirkuldra systemet for plastbackar och
lastbérare.

Stora matbanker i Sverige 2024. De drivs

av Hela Mdnniskan, Matakuten, Rdddnings-
missionen och Stadsmissionen och har
mojlighet att ta emot stora donationer fran
aktorer i producent-, grossist- och leverantors-
ledet. Alla dr fristaende ideella organisationer,
men majoriteten dr medlemmar i Sveriges
Stadsmissioner.
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Matmissionen i Stockholm tar emot en leverans.

Investera i relationen

Som i alla samarbeten ar det viktigt att bygga
relationer. Precis som féretagen bor matbanken
utse en person som ir ansvarig for dialogen och
relationen med donerande foretag, som kan hjilpa
med att testa upplidgg och jobba fram en donations-
rutin utifran féretagens behov och forutséttningar.

For att skapa engagemang runt donationsarbetet
hos foretagen kan det vara virdefullt att matbanken
lagger tid och resurser pa att ta fram bra
informationsmaterial, bjuda in till studiebesdk och
utveckla relationer med flera olika personer och
roller inom foéretagen.

RAT
2P 8N

Att representanter fran ledningen ir vil
insatta i samarbetet med matbanken kan skapa

engagemang runt donationer inom hela foretaget.

Att mer operativa personer inom livsmedels-
foretag och matbank tréffas kan skapa forstaelse
och utvecklingsmojligheter i det praktiska
genomforandet.

Att jurister, kvalitetsansvariga, lager- och
logistikansvariga eller personer som jobbar med
hallbarhet far mojlighet att bes6ka matbanken
eller triffa matbankens personal i den egna verk-
samheten, kan ocksa leda till att identifiera nya
l6sningar sa att mer svinn kan doneras.
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Organisering och arbetsprocess

Det finns matbanker som har kapacitet att hantera
stora volymer 6verskottsmat i stora delar av landet.
Detta innebir att det i dag finns en utvecklad
infrastruktur fér donation som ger néstan alla
livsmedelsforetag i hela Sverige mojligheter att
hitta en partner fér donation.

Matbankerna drivs av olika lokala organisationer
och samverkar med varandra i en viss utstrickning.
For storre livsmedelsféretag som ofta finns pa olika
platser i landet skulle en mer samordnad organisering
och drift av matbankerna dock vara énskvérd.
Foretagen efterfragar storre tydlighet i matbankernas
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styrning och ledning och ett affirsmannamaéssigt
arbetssitt. Det innebér till exempel en central
kontaktperson, enhetliga arbetsprocesser och
logistikupplédgg, tydlig ansvarsfordelning och samma
affarsupplégg i hela landet.

Att anvinda samma begrepp och ha en mer
synkad och strategisk kommunikation pa
hemsidor, sociala medier och i samband med
externa kommunikationsaktiviteter skulle ocksa
skapa tydlighet och gora det enklare och mera
attraktivt for livsmedelsforetag att samarbeta med
matbankerna.

Flera matbanker i Norden och Europa ér
organiserade pa liknande siitt med en nationell
matbanksorganisation med regionala matbanker
som medlemmar.

Kommunikation och méatning av effekter

Matbankernas huvuderbjudande till livsmedels-
branschen ér att bidra till foretagets sociala och
miljomissiga hallbarhet genom att omférdela
livsmedel, som annars hade blivit svinn, till
ménniskor i behov.

Genom att samtidigt erbjuda statistik, kommuni-
kation och effektmitning kan matbankerna skapa
ett mervirde som gor dem till en dnnu mer attraktiv
samarbetspartner for livsmedelsbranschen. Att
kunna erbjuda ett kommunikationspaket till alla
donatorer med information om matbankernas
effekter och om hur foretagets donationer bidrar
till sociala och miljomissig hallbarhet gor det dnnu
mer attraktivt for livsmedelsforetag att samarbeta
med matbanken.

Pa Matcentralen i Géteborg omfordelar Stadsmissionen
donerad mat.
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EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

Myndigheter kan géra donation mojlig

Ibland ar svartolkad lagstiftning ett
hinder for donationer. Det var fallet
vid donation av farsk frukt och gront
utan forpackning (och darfor utan
ursprungsmarkning) fran grossistledet.

Handelsnormerna sager att frukt
och gronsaker ska vara markta med
bland annat ursprungsland, bade hos
grossisten och pa butikshyllorna. Det
finns dock fall dar man behover ta bort
originalférpackningen for att kunna
radda och donera produkter. Det kan
handla om nat eller lador med apelsiner
dar nagra ar daliga, men dar man kan
radda och donera 6vriga genom att
ldagga dem i en annan férpackning. Detta
var ett hinder for donation eftersom
grossisten sag en risk i att forvara
produkter pa sitt lager ifall det skulle
genomfdras en inspektion.

Efter dialog mellan Jordbruksverket,
Livsmedelsverket, grossisten och
matbanken kom Jordbruksverket fram
till att grossisten kan forvara icke
forpackade produkter pa sitt lager med
syfte att donera dem, sa lange det &r
tydligt markt att de ska ga till matbanken
och matbanken i sin tur férmedlar
produkterna till sociala verksamheter
eller via matkassar.
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EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

Norska Fframgangsfaktorer

I Norge doneras relativt sett nistan dubbelt sa
mycket matsvinn fran producent-, grossist- och
leverantorsledet jamfort med i Sverige.

Under 2023 omfordelade de storre mat-
bankerna i Norge 5 600 ton mat fran denna del
av livsmedelskedjan, ungefir lika mycket som
i Sverige. Detta trots att Norge har hilften sa
manga invanare som Sverige.

En nationell matbank

Foreningen Matsentralen Norge &r en paraply-
organisation for Norges atta stérre matbanker.
Den férmedlar 6verskottsmat fran producent-,
grossist- och leverantorsledet samt i mindre
utstrickning primérproduktionen (jordbruk och
fiske) till 480 ideella organisationer som moter
ménniskor i utsatthet.

Under 2023 hanterade Matsentralen Norge 6ver
6 000 ton overskottslivsmedel dér 92 procent kom
fran producent-, grossist- och leverantorsledet.

Matsentralen Norge skéter kommunikationen,
dialogen med nationella livsmedelsforetag,
forhandlar fram nationella donationsavtal och
sikerstiller gemensamma rutiner och arbetssétt
i alla matcentraler.

Lokala matcentraler drivs av en eller flera
ideella organisationer i samverkan. Den forsta
etablerades i Oslo 2013 pa initiativ av livsmedels-
branschen.

Styrelsen i Matsentralen Norge utgors
av representanter fran lokala matsentraler,

Matsgntrale

-\l gi- mat, mennesker og miljg €N NY sjarf_e

organisationer som tar del av maten, Daglig-
varehandelens Miljeforum samt Matvett

som ir livsmedels- och serveringsbranschens
organisation for att férebygga och minska
matsvinn. Livsmedelsbranschen och organisa-
tioner som tar emot och férmedlar maten

till malgruppen har tillsammans framtagit
och fortsitter utveckla matbankskonceptet
Matsentralen.

Branschavtal for minskat matsvinn

En annan framgangsfaktor fér det norska
donationsarbetet dr branschavtalet mellan
regeringen och livsmedelsbranschen om
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reduktion av matsvinn. 133 foretag fran
industri, dagligvaruhandel, hotell, restaurang
och storkok dr med i avtalet som ingicks 2017.
Foretagen som deltar representerar hilften av
livsmedelsindustrin och 99 procent av butiksledet
sett till omséttningen.
Genom avtalet forpliktar sig livsmedels-
foretagen att:
o Kartligga, méta och rapportera sitt matsvinn
(inte bara matavfall)
e Gora insatser for att minska matsvinnet
» Synliggora orsaker till matsvinn samt
besparingar vid matsvinnsreduktion
 Bidra till donation av 6verskottsmat till sociala
organisationer och matbanker


https://www.matsentralen.no/
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Logistiken ar nyckeln

Logistiken spelar en nyckelroll f6r att minska
matsvinnet genom donationer.

Eftersom det ofta handlar om produkter med
kort hallbarhet ska maten transporteras snabbt
till mottagaren. Och om det handlar om stora
volymer av samma produkt kan det finnas ett
behov av lagerhallning eller transporter till flera
matbanker, vilket bade kostar pengar och paverkar
miljon. Darfor dr det viktigt att utveckla effektiva
logistiklésningar fé6r matdonationer.

Fem Framgangsrika logistikexempel

Stadsmissionens nationella logistiksamordning
Sveriges Stadsmissioner har byggt upp en nationell
logistik fér hantering av 6verskottslivsmedel.

I Malmo, Goteborg, Kalmar, Linkdping, Visteras,
Stockholm och Umea har Stadsmissionen kapacitet
att ta emot stora volymer kylda, frysta och torra
produkter. Genom transporter till landets tio
Stadsmissioner nar maten ménniskor i behov via
sociala verksamheter, Matmissionen-butiker och
matkasseverksamheter.

Grossistledet som omfordelningspunkt

for donation

Det finns flera bra exempel pa att
restauranggrossister eller livsmedelskedjor
anvinder sina lager som omlastningsplats for
livsmedelsdonationer fran sina leverantorer.
Det kan till exempel handla om att en grénsaks-

e e e I i

Donerad mat har ofta kort hdllbarhet. Ddrfor dr det viktigt med snabba transporter. Sveriges Stadsmissioner har
byggt upp en nationell logistik for transporter till bland annat Matmissionens butiker.

producent som redan levererar sina produkter

till grossisten #ven tar med ett par pallar 6ver-
skottsgronsaker till matbanken i samma leverans.
Matbanken kan da himta upp donationer fran bade
gronsaksproducenten och grossisten pa samma
plats. Att nyttja grossisten som mellanlager medfor
farre och kortare transportstrickor. Grossister
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och livsmedelskedjor kan i samarbete med
matbanker uppmana sina leverantorer att donera
sitt 6verskott och underlitta processen genom att
erbjuda sitt lager som omférdelningspunkt. Och
som leverantor kan man kontakta sin kund och
undersoka mojligheten att nyttja deras lager som
omlastningsplats.



Handbok for donationer av livsmedel — del 2

Tredjepartslogistiker

kan méjliggora donationer

Det finns exempel pa att tredjepartslogistiker som
forvarar och transporterar sina kunders produkter
samtidigt kan vara en viktig mojliggorare for
donation. Genom att har koll pa lagersaldo och
produktens bést fére-datum kan logistikaktoren
meddela varuéigaren nir det finns produkter som
ar lampliga for donation eftersom de nidrmar sig
utgdngsdatum. An smidigare blir processen om
logistikaktoren och varuégaren har satt en tydlig
process for nér en produkt kan doneras, till exempel
nir det dr X antal dagar kvar till bast fore-datum.

Samarbeten mellan matbanker

och logistikaktorer

Det finns manga bra exempel pa lokala samarbeten
mellan logistikaktorer och matbanker. Pa flera orter
ilandet far matbanker lana en dedikerad yta hos

en logistikaktor till férvaring av kylda och frysta
produkter kostnadsfritt eller till mycket rabatterat
pris. Detta underléttar bade varumottagning

och forvaring for matbankerna. Det finns ocksa
exempel pa att logistikforetag kan hjilpa till att
frysa in stora volymer fiarska produkter pa ett
sikert sitt genom snabb infrysning. Detta innebér
att matbanken kan tacka ja till stora volymer farskt
kott med mycket kort datum, eftersom héllbarheten
kan forldingas genom snabbinfrysning.

Frigoscandia dr ett exempel pd en logistikaktor som samarbetar med matbanker, bland annat genom att erbjuda
lagerhallning och transporter till reducerat pris.
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Step 1
Choose product

Data reporting

Analytics . Date of deviation

10/4-2024

Shelf life insigths

Shelf life impact

Marketplace

Donationportal

Entrecote, Vacuum

Temperature deviation: 5,5°C

Chicken breast fillet, MA

Salmon fillet, MA

Temperature deviation: 6,5°C

Lamb sirloin, Vacuum

Temperature deviation: -15°C

Step 2
Deviation information

Overview reference nr: 231435

Duration of deviation
6h30m

New best before date

5/5-2024 30 days

New best before date

Temperature deviation: 6,0°C

New best before date

New best before date

8/10-2024 181 days

Number of days left

Number of days left

Number of days left

Number of days left

Shelf life impact

Number of exposed products
4

Climate impact in CO2e

[ 000% 6400 kg

Climate impact in CO2e
Climate impact in CO2e

Climate impact in CO2e

[ 0.00% 5720 kg

Snabb donation av produkter

som utsatts for temperaturavvikelse

Foretaget Foodtel har utvecklat en app som ger

en snabb och enkel 6verblick 6ver den mikrobiella
sikerheten och hallbarheten i livsmedelsprodukter

som utsatts for en temperaturavvikelse, exempelvis
under transporten. Denna information ligger sedan
som grund for beslut om f6rséljning, donation

eller destruktion. Kan produkten #tas men inte
siljas kan varufigaren vilja att donera den till
Stadsmissionen via en donationsfunktion i appen.
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Under 2023 ridddades cirka 45 ton 6verskottsmat
fran att bli svinn via denna rutin. Exempelvis
omfordelades 4 000 liter mjolk, 3 000 liter yoghurt,
39 pallar charkprodukter, 16 pallar korv, 250 kg kott
och 150 kg falafel till Stadsmissionen.


https://www.foodtel.com/

Matsvinn 8r ett stort globalt problem som padverkar miljon, ekonomin och manniskors valFard.
Trots detta kastas arligen enorma mangder 8tbar mat i Sverige.
Donationer av mat kan minska matsvinnet och samtidigt lindra situationen for ekonomiskt utsatta manniskor.

Detta ar del 2 av Handbok for donationer av livsmedel.
Den handlar om donationer i producent-, grossist- och leverantorsledet
samt om storre matbanker.
Del 1 av handboken vander sig till Livsmedelsbutiker som donerar mat
och organisationer som tar emot den.

Handbok for donationer av Livsmedel 8r resultatet av ett samarbetsprojekt mellan
IVL Svenska Milj6institutet, Sveriges Stadsmissioner, Frigoscandia och Willys, finansierat av Vinnova.
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